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REYHANLI KAYMAKAMLIGI
Tlge Milli Egitim Miidiirliigii

Sayr :92942029-903-E.11005557 28.10.2015

Konu: Yonerge

REYHANLI

Reyhanli Kaymakamligi Yazi Isleri Midurliginin 20/10/2015 tarihli ve 3352
say1li yazilar ekte gonderilmistir.
Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Abdulgani SANVERDI
Mudir a.
Ilge Milli Egitim Sube Miidiirii

Ek:

4 Adet Yazi

Kaymakamlik binasi Kat :1 Reyhanli/Hatay Ayrmntilt bilgi igin: LKUDAY
Elektronik Ag: www.meb.gov.tr Tel: (0 326) 41310 56
c-posta: reyhanli3 1@meb.gov.tr Faks: (0326) 413 3702

Bu evrak giivenli elektronik imza ile imzalanmugtir. htp:/evraksorgu.meb.gov.ir adresindendba7-3e9e-3ffe-84af-b919 kodu ile teyit edilebilir.



T.C.
REYHANLI KAYMAKAMLIGI
ilce Yazi isleri Mudiirlugii

DAGITIMLI

Sayr :12224646-010.06.01-E.3352 20/10/2015
Konu :Yonerge

IWeE Wil E67Tim mdovri) GUNE

flgi: Hatay Basin ve Halkla iliskiler Miidirligiintin 16.10.2015 tarihli ve 26588445-010.06.01/18381 sayili yazisi

Hatay Valiligi Basin ve Halkla iligkiler Miidiirliigiiniin 16.10.2015 tarih ve 18381 sayili yazisi ekinde alinan
yonerge ilisikte gonderilmistir.

Emir gerefince s6z konusu yonerge hiikiimlerine gére vatandaslarimizin yapmis olduklari basvurularin
ivedilikle takibinin yapilarak yerine getirilmesi ve sonucundan da basvuru sahiplerine bilgi verilmesi hususlarinda
geregini 6nemle rica ederim.

Tuncay DURSUN
Kaymakam

Yazi !§Ien

/

l‘)t arii

EK: Yonerge

DAGITIM :

Reyhanli Belediye Baskanhgina
Reyhanli i1ge Niifus Miidiirliigiine
Kamu Kurum ve Kuruluslarina

*Bu belge elektronik imzalidir. imzal suretinin aslin1 gormek igin hitps:/www.e-icisleri. gov.tr/EvrakDogrulama adresine girerek
(OCaA/r-rXbbLd-9bxCvP-jWZ32Zm-JbBREOI+) kodunu yaziniz.

Reyhanli/Hatay Bilgi igin: Derya ERDEMCI
Telefon No: (326)413 10 09 Faks No: (326)413 58 78 MEMUR (§)
e-Posta: halit.celik@icisleri.gov.tr internet Adresi: http://www.reyhanli.gov.tr Telefon No:




T.C. B

HATAY VALILIGE

iL BASIN VE HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU
HALKLA ILISKILER BIRiMI KURULUSUNA DAIR YONERGE

Madde 1- Bu Yénergenin amac. Hatay Valiliginde (aalivet gésteren [l Rasm ve Halkla
Nigkiler Midiirlugi ne bagh olarak kurulan Halkla Higkiler Biriminin kurulug. gorev. vetki
sorumluluk ve calismalarint diizenlemektir.,

Halkla iliskiler biriminin amact: is takibi i¢in Valilige gelen kisilerin bilgilendiriimesi,
yonlendirilmesi ve kamu hizmetlerinin etkili ve verimli sekilde sunumunun saglanmasidir,
KAPSAM
Madde 2- Bu Yonerge, il Basin ve Halkla Iligkiler Mudtirligti biinyesinde faaliyet ‘absteren
Halkla Iliskiler Biriminin teskili, gorev, vetki ve sorumlulugunda bulunan is ve islemlerin
dizenlenmesi ve yiiriitiilmesine iligkin esas ve usulleri kapsar.

DAYANAK
Madde 3- Bu Yénerge:

a} 3071 Sayih Dilekce Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun

b) 4982 Sayih Bilgi Edinme Hakk: Kanunu

©) 2009715169 Karar Sayili Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve

Esaslara [liskin Yénetmelik

d) Basbakanhgm 2004/12 Sayili Genelgesi

hitktimlerine dayvarilarak hazirlanmistr.

TANIMLAR

Madde 4- Bu Yénergede gegen:

Valilik : Hatay Valiligini,

Vali  : Hatay Valisini.

Vali Yardimeisi: Hatav vali yvardimerlaring,
Mudtirltik: I Basm ve Halkla Hliskiler Midtirligtinii,

Mudir: 1] Basin ve Halkla Iliskiler Miidiiriing ifade eder.



BIRiIMIN GOREVLER]

Madde 5-
a) Valilige gelerck Vali ve vali yardimeilan ile goriigmek isteyen vatandaslarin kayit
aluna almmasi. ilgili kurumlarla irtibatin saglanmasi. takibinin vaptlmas; ve

sorunlarinm ¢&ziimi konusunda vardimer olunmas.

b) Halkla [ligkiler Birimine yapilan bagvurularm ilgili kurumlara génderilmesi ve
takibinin yapilarak sonuglarmn vatandaslara bildirilmesi,

¢) Vatandas memnuniyetinin artirilmasi agisindan basvurularin hizly ve kaliteli bir
sckilde neticelendirilmesi,

d) Kayu defierinin dizenli tutulmasimn saglanmasi ve basvurularin  sonuclan
hakkinda rapor diizenlenmesi,

GOREVIN PLANLANMASI

Madde 6- Halkla lliskiler Biriminde is ve islemler Midiir tarafindan diizenlenen plan
déhilinde ytrtitiliir.

SOREVIN YURUTULMESI

Madde 7-  Gorevler Yasa ve Yénetmelik hikimleri dogrultusunda dzenli bir sekilde
yurGtilir, ilgili mevzuatda sngériilen sitre i¢inde sonuclandurilir.

YURURLUK
Madde 8- Bu Yonerge yayim tarthinden itibaren viirlirliige girer,
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YURUTME
Madde 9- Bu Yonerge hitklimlerni Hatay Valist viriitir.

Olur'lanniza arz ederim.
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Uygun goriisle arz ederim.
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